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事業内容

システム受託開発 ネットワーク・インフラ構築 AIサービス開発 DXサービス開発
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これまで培った確かな技術力と新しいテクノロジーの融合・・・



DXを加速させるサービス
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複数の技術を組み合わせたUX体験をご提案
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HoloLens2

技術の鮮度で仕掛ける！

Mixed Realityで設備の点検マニュアルを実現
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The Technology World Map

Computer Vision

Speech Recognition

Natural Language

MR(Mixed Reality)

AR(Augmented Reality)

History

Powered by SRA Tohoku,Inc.

Blockchain

RPA

レシピ

Recommend

Object Detection

Classification

持続可能な世界を創るために
To Create a Sustainable World

IoT



日本一
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国土交通省主催
「第４回インフラメンテナンス大賞」

今年度大賞となる「経済産業大臣賞」を受賞

国土交通省主催

「第４回インフラメンテナンス大賞」

大賞となる「経済産業大臣賞」を受賞！
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国内外AI・DX受賞歴

1. CIGRE2023日本代表

2. 2022年度IBM Community Japan ナレッジモール研究最優秀賞受賞

3. 2022.仙台X-TECHイノベーションアワード2022 優秀賞

4. 2021.TOHOKU DX大賞優秀賞

5. 2021.第4回インフラメンテナンス大賞経済産業大臣賞

6. 2020.AIサービス「JUDGE！」令和２年度みやぎ認定IT商品認定

7. 2020.東北ビジネスデザイン東北経済産業局長賞

8. 2020.東北ビジネスデザインテレコムサービス協会東北支部局長賞

9. 2020.東北ビジネスデザインRENSA賞

10. 2020.東北ビジネスデザインMJS賞

11. 2019.エコシステムパートナーアワード「パートナー・オブ・ザ・イヤー」

12. 2019.日本国内電力業界初「腐食劣化度診断システム」運用

13. 2018.Watson Build2018日本地区「準優勝」

14. 2018.Watson Build2018日本地区「オーディエンス賞 1位」

AI・DX実績紹介

AWARDS

冠



SRA東北は仙台のIT企業です！

真面目な会社です！
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地元東北大学様で開発した
大学情報データベースを製品化

全国60校以上の導入実績

DB-Spiral
大学情報データベースシステム
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全国のお客様にご利用いただいております

導入実績

約

北海道

東北

関東

中部

近畿

中国

九州

/約700校
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効率的な研究業績の収集・管理と業績公開のDB-Spiral

公開Webページ
（研究者総覧）

各教員

researchmap､CiNii、
Scopusなどの外部のDB

管理者

管理者学内データ連携対象システム

管理者

各教員

入力系 出力系

教員（研究者）
データベースシステム

DB-Spiral

学内のデータ連携対象
システムからのデータ取込

16Copyright© SRA Tohoku (Software Research Associates Tohoku, Inc.), All Rights Reserved 



17Copyright© SRA Tohoku (Software Research Associates Tohoku, Inc.), All Rights Reserved 



18Copyright© SRA Tohoku (Software Research Associates Tohoku, Inc.), All Rights Reserved 

学内設備管理のよくある課題

⚫利用実績のデータ化の手間

⚫紙媒体の郵送による請求処理の時間



設備情報データベースシステムの概要
設備情報データベースシステム(設備情報DB)は、学内の研究設備の情報を管理・共有し、研究設備の予約から利用手続き、利用後の学内での請求手続きまでを行うことのできる、デー
タベースシステムです。

設備情報データベースシステム

管理者

学生

教職員

学外利用者

設備情報の閲覧

請求データの作成
予約状況の集計

学生と教職員の紐づけ

設備の予約

予算コードの設定

アカウント作成

設備情報の閲覧

設備の予約

設備情報の閲覧

外部システム
外部システム連携

加工

など

財務会計システム

予算データ連携

DB-Spiral

論文データ連携

学内認証サーバ

SSO連携

設備情報データベースシステム
(外部)

自動同期

設備情報の表示(外部用)

予約状況のカレンダー表示

予算状況表示

予約の確定処理

設備情報の表示

など

予約の承認/却下

休業日の設定

設備利用履歴データ
ダウンロード

設備データの管理
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放射線業務従事者全学個人管理システム

Digital Transformation Agile
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クラウド
アプリケーションが動作する環境
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クラウドとは？

「クラウド環境」とは、インターネット経由で提供されるコンピューティングリソースや

サービスの総称です。これには、サーバー、ストレージ、データベース、ネットワーキング、

ソフトウェア、アナリティクスなどが含まれます。クラウド環境は、物理的なハードウェア

を直接所有、運営する必要なく、必要に応じてこれらのリソースをリモートで利用できると

いう特徴があります。
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クラウド環境の主な特徴

1.スケーラビリティ
クラウドサービスは需要に応じてリソースを迅速に増減できます。
これにより、使用量に基づいてコストを最適化することが可能です。

2.アクセシビリティ
インターネット接続があれば、世界中のどこからでもサービスにアクセスできます。

3.コスト効率
物理的なインフラストラクチャの購入やメンテナンスのコストが削減されます。
多くのクラウドサービスでは、実際に使用したリソースに対してのみ料金を支払います。

4.柔軟性と速さ
新しいアプリケーションを迅速に開発、デプロイできます。
また、既存のアプリケーションを簡単にスケールアップまたはダウンできます。

5.リリースサイクルの短縮
クラウド環境では、新しいアプリケーションやアップデートを迅速にリリースすることが可能です。
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クラウド環境の主な留意事項

1.セキュリティとプライバシーの懸念
クラウドサービスはデータをリモートのサーバーに保存するため、データのセキュリティとプライバシーが重要
な懸念事項です。

2.信頼性と可用性
クラウドサービスの可用性は、プロバイダーのインフラストラクチャに依存します。
サーバーのダウンタイムや通信障害が発生すると、クラウドリソースへのアクセスが制限されることがあります。

3.帯域幅の制限
大量のデータをアップロードまたはダウンロードする場合、インターネット接続の帯域幅がボトルネックになる
ことがあります。これにより、パフォーマンスが低下する可能性があります。

4.コスト管理
クラウドサービスの料金体系は複雑で、予測しにくい場合があります。
使用量に基づく課金モデルでは、予期しない高額の料金が発生する可能性があります。

5.データ移行の課題
既存のシステムをクラウドに移行する際には、技術的な課題やコストが発生する可能性があります。
また、プロバイダー間でのデータ移行は複雑で時間がかかることがあります。



一覧画面イメージ
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IaaS、PaaS、SaaSは、
クラウドコンピューティングにおける主要なサービスモデルの3つです。



一覧画面イメージ
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IaaS、PaaS、SaaSは、
クラウドコンピューティングにおける主要なサービスモデルの3つです。
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サーバレスアーキテクチャを採用！

インフラストラクチャの管理不要
サーバレスでは、サーバーの設定、管理、メンテナンスが必要ありません。
これらはクラウドサービスプロバイダーによって自動的に行われます。
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このターンでのまとめ

⚫今回のアプリケーションはクラウドの新しい技術を採用したインフラです。

⚫今後ユーザが増えた場合にもスケールしやすいアーキテクチャです。

⚫SRA東北は大学様向けのアプリケーション開発の実績がございます。
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皆さんにとって意味のあるソフトウェアとは？
ソフトウェアがどう、みなさんと接すれば意味があるのか、役に立つのか。

そこをワークショップを通して東北大学様と一緒に考えています。

今回の放射線業務従事者全学個人管理システムのテーマ
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施
設

2023.0X2023.082023.072023.062023.052023.04

2023.04.19 東北大学サイクロトロン・ラジ
オアイソトープセンター
実施内容：東北大学青葉山キャンパス内に
あるRIセンター。施設見学を実施。

2023.06.14 医学部施設見学
実施内容：星稜キャンパス内
にあるRIセンター。施設見学
を実施。

「放射線業務従事者全学個人管理システム」視察ポートフォリオ

2023年3月からこれまでの施設見学の内容を時系列のポートフォリオでまとめました。

視察背景・目的
東北大学様では放射線を取り扱う放射線従事者が、理工系のみならず、生物、農、医歯薬系に至るまで幅広い分野に及び、2020年度には29部局で約4,400人となっている。次世代放射光施設「ナノテラス」の運用が始まる2024年度にはさらに増加するものと試

算されている。従事者に対しては、「被ばく管理」、「健康診断」、「教育訓練」を含む従事者の管理が法令により各事業所に義務付けられている。共同研究などの増加により、一人の従事者が複数の放射線施設（学内、学外）を利用するケースが増えており、
管理が複雑化している。従事者の管理は部局単位で行っており、情報共有に時間と手間を要すること、放射線施設を有しない部局（規模の小さい部局）は管理のノウハウがないこと、また法令の二重規制（RI規制法と労働安全衛生法）により同一個人の管理情報
を複数部局で平行して行わなければならないことから、部局間の情報の不整合があることなど課題があった。

実施期間
令和 4 年 3 月 6 日（月）～令和 5 年 3 月 5 日（火）

2023.06.09 加速器施設安全シンポジウム
開催日時：2023.6.9 10:40 ~
会場：東海村産業・情報プラザ（アイヴィル）
実施内容：加速器施設安全シンポジウム聴講、
高エネルギー加速器研究機構様ヒアリング

2023.06.20 農学部施設見学
実施内容：青葉山キャンパスにあるRIセンター。
施設見学を実施。

2023.06.23 歯学部施設見学
実施内容：星稜キャンパス内
にあるCT設備。施設見学を実
施。

2023.06.27 人事労務課
施設見学 実施内容；片
平キャンパスにて実施。

2023.06.28 工学部
実施内容：青葉山キャンパス
内の施設見学

2023.07.04 電子光施設見学
実施内容：電子光理学研究セ
ンターを施設見学

2023.07.07 多元研施設見学
実施内容：片平キャンパス内
の施設を見学。

2023.07.07 通研施設見学
実施内容：片平キャンパス内
の施設を見学

2023.07.12 保健管理センター
実施内容；川内キャンパス内
の施設を見学。健康診断結果
の管理方法などヒアリングし
た。

2023.07.25 金研大洗
実施内容：大洗にある金属材料研
究所の施設を見学。

PET装置：がん細胞に
集まる放射線源の試薬
を人や動物に注射し、
どこに集中しているの
かを検査する。

貯蔵室：放射線源を補
完する為の貯蔵庫

サイクロトロン本体：この規
模のサイクロトロンは国内４
つほどしかなく、理研に次い
で、大阪大学と同じ規模の大
きさとのこと。イオンを電磁
力によって光の数パーセント
まで加速させる施設。

東海村産業・情報プラザ
（アイヴィル）

ターゲット室内：サイ
クロトロンで加速され
たビームを物質に対し
てぶつける為の部屋

RI実験室：奥に見えるの
が内部被ばくしないよう
にする実験装置。

（上）施設内の空気はこ
ちらからフィルターを通
して外部へ排出される。
（左）貯蔵室：放射性物
質を保管する部屋。必ず
ここに保管することが義
務づけられている。

汚染検査室：退出時に汚染量
を測定、汚染を除去する部屋。

小動物実験室：小動物の実験室。
写真は飼育ケース。死体乾燥機。
実験台。

測定室：測定室の測定器の設備。

水族実験室：
魚など、
水族の実験室。

低レベル実験室：
放射量が低い放射
性物質を利用する
実験室。

マイクロX線CT室：CT撮影を行え
る。写真の装置に撮影を行う物体
（骨など）を配置する。

高速中性子実験室

制御室：入退室などを管理している。

施設内の様子。各所で入退用の
カードリーダを設置して誰が
どの区間にいるかを管理している。

施設内の管理区域のゲート。

施設内の様子。X線装置が設置されている。

施設内は厳重に管理されて
おり、検問が行われている。

利用されている入退管理。 施設内の全体図。



人間中心のソフトウェアを創りたい



人間中心のソフトウェアデザイン



ソフトウェア開発プロセスにおいて
ユーザーのニーズ、体験、行動を中心に置くアプローチ



ユーザにとって使いやすいソフトウェアを追求
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2023.07.12 保健管理センター
実施内容；川内キャンパス内
の施設を見学。健康診断結果
の管理方法などヒアリングし
た。

2023.07.25 金研大洗
実施内容：大洗にある金属材料研
究所の施設を見学。

PET装置：がん細胞に
集まる放射線源の試薬
を人や動物に注射し、
どこに集中しているの
かを検査する。

貯蔵室：放射線源を補
完する為の貯蔵庫

サイクロトロン本体：この規
模のサイクロトロンは国内４
つほどしかなく、理研に次い
で、大阪大学と同じ規模の大
きさとのこと。イオンを電磁
力によって光の数パーセント
まで加速させる施設。

東海村産業・情報プラザ
（アイヴィル）

ターゲット室内：サイ
クロトロンで加速され
たビームを物質に対し
てぶつける為の部屋

RI実験室：奥に見えるの
が内部被ばくしないよう
にする実験装置。

（上）施設内の空気はこ
ちらからフィルターを通
して外部へ排出される。
（左）貯蔵室：放射性物
質を保管する部屋。必ず
ここに保管することが義
務づけられている。

汚染検査室：退出時に汚染量
を測定、汚染を除去する部屋。

小動物実験室：小動物の実験室。
写真は飼育ケース。死体乾燥機。
実験台。

測定室：測定室の測定器の設備。

水族実験室：
魚など、
水族の実験室。

低レベル実験室：
放射量が低い放射
性物質を利用する
実験室。

マイクロX線CT室：CT撮影を行え
る。写真の装置に撮影を行う物体
（骨など）を配置する。

高速中性子実験室

制御室：入退室などを管理している。

施設内の様子。各所で入退用の
カードリーダを設置して誰が
どの区間にいるかを管理している。

施設内の管理区域のゲート。

施設内の様子。X線装置が設置されている。

施設内は厳重に管理されて
おり、検問が行われている。

利用されている入退管理。 施設内の全体図。



1.ユーザーのニーズの理解
現場視察を通じて、実際のユーザーがどのような環境でソフトウェアを使用するかを直接理解できます。
これにより、ユーザーのニーズや課題をより深く把握し、その要件をソフトウェア設計に反映させることが可
能です。

2.現実的な問題の特定
実際の作業環境で遭遇する具体的な問題やボトルネックを特定できます。
これにより、理論上の仮定ではなく、実際の使用状況に基づいた解決策を開発することができます。

3.ユーザビリティの向上
ユーザーがソフトウェアをどのように使用するかを直接観察することで、インターフェースのデザインや操作
性を改善できます。

4.コミュニケーションの強化
ユーザーと直接コミュニケーションを取ることで、彼らの期待や懸念を理解し、信頼関係を築くことができま
す。

5.フィードバックの収集
現場でのフィードバックは、ソフトウェアの改善に直接役立つ貴重な情報源です。
特に初期段階でのフィードバックは、開発方向性の調整に重要です。

現地視察の期待効果



視察を踏まえての現時点での気づき

⚫施設の管理者様はプロフェッショナルなコミュニケーションスキルを持つリサーチサポートアドミニストレーター。

⚫従事者については大学院生や30代のより専門的な研究者の方が多い。

⚫施設利用のピークは春と秋に利用が多い。



“D e s I g n W o r k”

SRA Tohoku, Inc.
Yuta Wagatuma

2023 – 08 - 09



本日のテーマ

新システムのデザインのご提案



UX DESIGN
最高のプロダクトを作るためのデザインとは？



心理学



心地よいデザインには法則がある



再現性のある良いデザインを作るには



心理法則に基づいたUXデザイン



心理法則に基づいたUXデザインパターン

1. フィッツの法則

2. ヒックの法則

3. ミラーの法則

4. ポステルの法則

5. ピークエンドの法則

6. 美的ユーザビリティ効果

7. フォン・レストルフ効果

8. テスラーの法則

9. ドハティのしきい値

心理学や行動科学の背景知識を持ち合わ
せていないデザインはデザインでない

UXデザイン



フィールドワークから見えてきた所感

１ 2 3

利用者は学生
が多い

従事者については大学院生や30代
のより専門的な研究者の方が多い。
幅広い分野で学生が放射線施設を
利用している。

プロフェッ
ショナルな
管理者

施設の管理者様はプロフェッショ
ナルでコミュニケーションスキル
が高い方が多い。放射線施設を管
理するには専門的な知識も必要。

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

外部の利用
が多い

東北大学の利用者だけでなく、学
部外から放射線施設を頻繁に利用
されている。学部外の方向けに、
東北大学のブランドを打ち出す。



App改善の方向性

１
新たな創造性を搔き立

てる。

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

2 3

利用者は学生
が多い

外部の利用
が多い

従事者については大学院生や30代
のより専門的な研究者の方が多い。
幅広い分野で学生が放射線施設を
利用している。

東北大学の利用者だけでなく、学
部外から放射線施設を頻繁に利用
されている。学部外の方向けに、
東北大学のブランドを打ち出す。



App改善の方向性

2
学生が自由と個性を生

み出す。

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

3
１

外部の利用
が多い

新たな創造性を搔き立
てる。

東北大学の利用者だけでなく、学
部外から放射線施設を頻繁に利用
されている。学部外の方向けに、
東北大学のブランドを打ち出す。



App改善の方向性

3

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

東北大学のブランドを
表現する。

2
学生が自由と個性を生

み出す。

１
新たな創造性を搔き立

てる。



色・グラデーション

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

紫のカラーイメージ：

⚫ 創造的

⚫ 自由と個性

⚫ ブランドカラー

⚫ 近未来



デザイン手法（グラスモーフィズム）

新しい価値を創造するUX・UIデザイン

グラスモーフィズムの効果

⚫ 深度感と直感的な操作

⚫ 近未来的なかっこいい印象

⚫ 美しく機能的なユーザ体験

Glassmorphism

Copyright (c) Software Research Associates Tohoku,  
Inc. All Right Reserved
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利用が促進されるよう，訴求性のあるデザインを目指します。

サイト全体が統一的なデザインとなるよう，フォント(和・英)等各種 CSS の設定 を行い，デザインを実現します。



新しい価値を創造するUX・UIデザイン

Copyright (c) Software Research Associates Tohoku,  
Inc. All Right Reserved
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利用が促進されるよう，訴求性のあるデザインを目指します。

デザイン手法（グラスモーフィズム）
サイト全体が統一的なデザインとなるよう，フォント(和・英)等各種 CSS の設定 を行い，デザインを実現します。



色・グラデーション

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

ログイン画面イメージ

従来の申請システム



色・グラデーション

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

今年度のご提案
ログイン画面イメージ

“プロフェッショナルな研究者向け”
放射線業務従事者申請システム



従来の申請システム

従来の申請システムのログイン画面は淡
泊でプレーンな印象です。

“プロフェッショナルな管理者が利用する”
放射線業務従事者申請システム

申請システムを利用するプロフェッショ
ナルな利用者に向けて、創造性を搔き立
てる紫をイメージカラーに採用していま
す。



マイページ

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

プレーンなマイページ

“従来の”
放射線業務従事者申請システム



マイページ

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

今年度のご提案

“自由と個性を生み出す”
放射線業務従事者申請システム

学生が自由と個性を生み出せるようなマイページ。



マイページ

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案



一覧画面

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

プレーンな画面

“従来の”
放射線業務従事者申請システム



一覧画面

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

今年度のご提案

“東北大学のブランドを表現する”
放射線業務従事者申請システム

外部の利用者に対して、東北大学のブランドを表現します。



一覧画面

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案



App改善の方向性

3

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

2
学生が自由と個性を生

み出す。

１
東北大学のブランドを

表現する。
新たな創造性を搔き立

てる。



App改善の方向性

2 3
学生が自由と個性を生

み出す。

3つの課題を解決するUX・UIデザイン案

１
東北大学のブランドを

表現する。
新たな創造性を搔き立

てる。
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東北大学様とQST様でこんなデザインもやっています・・・

番外編



皆さんにとって必要なソフトウェアを導き出すための、カスタマージャーニーマップ！

71
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なぜ、カスタマージャーニーマップなのか？

カスタマージャー
ニーマップ

「As Is=現状」と「To Be=あるべき姿」を定義できる
72
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STEP1
テーマを決める
システムを利用する直前の状態からスタート、ゴール、期間を設定する

STEP2
ペルソナを設定する
対象利用者像を明らかにする

STEP3
行動を洗い出す
利用者がスタートからゴールまでの間にとる行動を明確にする

STEP4
行動をステージに分ける
明確になったさまざまな行動を分類し、グルーピングする

STEP5
感情の起伏を想像する
「うれしい」、「困った」、「いいね」など、顧客の気持ちの変化をつかむ

STEP6
利用者接点と今回開発するシステムの行動を明確にする
利用者が利用する方法などの接点を明確にする

STEP7
対応策を考える
マップ全体を俯瞰して、課題や改善可能なポイントを検討する

カスタマージャーニーマップを作成するための7つのステップ

73
Copyright (c)Software Research Associates Tohoku,  Inc. All Right Reserved



1日目は、業務フロー「入館者情報の登録」について、皆さんと検討を行いました。

入館者情報の登録 74
Copyright (c)Software Research Associates Tohoku,  Inc. All Right Reserved
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ワークショップの様子（１日目）

Copyright (c)Software Research Associates Tohoku,  Inc. All Right Reserved

こちらが入館者情報の登録のカスタマージャーニーマップについて各チームから一名ご発表いただいた際の写真です。

作成したカスタマージャーニーマップを説明している様子 作成したカスタマージャーニーマップを説明している様子
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ワークショップの様子（１日目）

Copyright (c)Software Research Associates Tohoku,  Inc. All Right Reserved

1日目のワークショップの最後に集合写真を撮影しました。

作成したカスタマージャーニーマップと集合写真を撮影 作成したカスタマージャーニーマップと集合写真を撮影
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ワークショップの様子（１日目）

Copyright (c)Software Research Associates Tohoku,  Inc. All Right Reserved

初めて実施したため、カスタマージャーニーマップの作成に時間が掛かりましたが、多くの課題や気づきを見つけることがで
きました。

完成した入館者登録のカスタマージャーニーマップ 完成した入館者登録のカスタマージャーニーマップ
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QST様ナノテラス 従事者申請システム

東北大学佐藤様、日尾様にもワーキングに参加いただいております！
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このターンでのまとめ

⚫人間中心のソフトウェア開発に取り組み中です。

⚫見た目のデザインやユーザの体験にもソフトウェアとしての価値がある。
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We
Build
Digital

Cloud
従事者申請が取り組む
新しいクラウド技術

Design
人間中心のソフトウェアデ
ザインに挑む従事者申請

FUTURE
未来へ！ChatGPTビジネス
の活用事例
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We
Build
Digital

Cloud
従事者申請が取り組む
新しいクラウド技術

Design
人間中心のソフトウェアデ
ザインに挑む従事者申請

FUTURE
未来へ！ChatGPTビジネス
の活用事例



https://www.facebook.com/sratohokuinc/videos/230408646631093
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世界を変えた人類最高の叡智
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大好きGPT♡
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昨年から研究開始♡
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どのくらい好き？♡
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ほぼテク-GPT
Webマガジンで情報発信中

GPTに関する情報を毎日発信！

Copyright (c) Software Research Associates Tohoku,  
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毎日発明？情報発信！
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約219日連続

ChatGPTの活用事例ブログ執筆中！

世界ではあまりない事例？

2サイト日替わり企画
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最新情報アップデート
Webマガジンで情報発信中

GPTに関する情報を毎日発信！
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ChatGPT
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GPT-4V
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GPT-3 GPT-3.5 GPT-4

GPTの歴史

2020年自然な文章を生成 無料版ChatGPT 有料版ChatGPT
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GPT-4V
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VISION
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MMAI
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MMAI
テキスト、画像、音声などを処理・理解し、それらを組み合わせる能力を持つ人工知能

マルチモーダルAI
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画像を見て故障時の

アドバイスをくれる
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MMAI
テキスト、画像、音声などを処理・理解し、それらを組み合わせる能力を持つ人工知能

マルチモーダルAI
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7
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約7%

日本企業がChatGPTを導入している割合

めっちゃすくな・・・(汗)
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50
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約50%

アメリカの企業がChatGPTを導入している割合

めっちゃ多いな・・・(汗)
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約 50%

アメリカの企業がChatGPTを
導入している割合

めっちゃ多いな・・・(汗)

約7%

日本企業がChatGPTを導入し
ている割合

めっちゃすくな・・・(汗)

VS
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電気以上の発明と言われている
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電気なくして生活できるか？
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活用するか、取り残されるか
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従業員の方への経営層の意識づけも大事？
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【引用】口コミラボ様 https://lab.kutikomi.com/news/sns/threads-100million/
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連日のテレビ報道



113
Copyright (c) Software Research Associates Tohoku,  

Inc. All Right Reserved

政府の方も注目？ChatGPT！
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日本国内での参考事例
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具体的な事例としては、株式会社piconが提供する「AIチャットくん」があげられます。LINEで友
達追加するだけでChatGPTを利用できる利便性もあり、3/2にリリースしてからわずか10日でユー
ザー数50万人、総メッセージ数600万回を突破するほどの注目度です。
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パナソニックが全社へ｢社内ChatGPT｣
を導入、国内9万人の社員が業務利用

AIをグループ全社に導入することで、部門を問
わない社員の生産性向上と業務プロセスの改善、
ビジネスアイデア創出を目指していく方針だ。

PX-GPTの画面上に同社が定めたAI活用に関する
注意喚起やルールを明記している。同社リリー
スによると｢社内情報・営業秘密・個人情報など
の入力はしない｣などの情報が掲載されている。
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海外での参考事例
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【引用】https://weel.co.jp/media/foreign-buzz#index_id8

ChatGPTで生成AI用のプロンプトが作れる！
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【引用】https://weel.co.jp/media/foreign-buzz#index_id8

【調査ツールの活用事例】ChatGPTが最強の調査員になる！
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【引用】https://weel.co.jp/media/foreign-buzz#index_id8

【医療現場の活用事例】ChatGPTが医師の代わりに診察する！

ChatGPTは、なんと医療の現場でも活躍し始めています。

海外のとある少年は、原因不明の病に悩まされていまし
た。3年間で17人の医師・歯科医が彼を診察したものの、
結局病名は分からずじまいでした。

しかし少年の母親がChatGPTに症状を入力したところ、
病気の正体をついに突き止めたのです。

ChatGPTが、医師の仕事を完全に代替するのはもちろん
不可能です。

しかし、ChatGPTを医療現場でうまく活用することで、
今後医学は大いに進歩するかもしれませんね！
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約219日連続

ChatGPTの活用事例ブログ執筆中！

世界ではあまりない事例？

2サイト日替わり企画
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約219日連続

ChatGPTの活用事例ブログ執筆中！

世界ではあまりない事例？

1. 論文から専門用語と概念抽出！

2. 論文メタデータ編！

3. レシピ開発編

4. スケジュール管理編

5. マーケット調査編

6. 契約書

7. ニュース記事の分析

8. カスタマーサービス

9. SNSマーケティング

10. 議事録作成

11. 議事録生成

12. メールの緊急度はチェック

13. 自社データをシームレスに結びつける

14. メールをチェックするのはあなたとChatGPT

15. タスク管理と優先順位付け

16. メール作成術

17. 英語学習

18. クライアント情報の間違いを探し出す

19. レシピ生成

20. 一番上手そうなレシピを生成してくれるのは

21. 最新情報は取得できるか

22. 自社Webサイトに組み込むには
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https://www.sra-tohoku.co.jp/it-daily-brief-0529



127
Copyright (c) Software Research Associates Tohoku,  

Inc. All Right Reserved

https://www.sra-tohoku.co.jp/it-daily-brief-0529



128
Copyright (c) Software Research Associates Tohoku,  

Inc. All Right Reserved

シフト管理は、企業にとって時間とリソースを大量に消費する作業
の一つです。
特に、以下のような課題がよく挙げられます。

⚫ スタッフの希望を反映したシフトの作成
⚫ 突然の欠勤や変更に対応する柔軟性
⚫ 複雑な法規制や労働条件の考慮

これらの課題は、労働者の満足度や生産性に直接影響を及ぼします。

ほぼテク7月16日GPT-3.5、GoogleBardでシフト
管理を考えてみました！
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以下の勤務条件、制約条件を満たすスケジュール表を書いて。

## 従業員の勤務条件
従業員名,月曜日,火曜日,水曜日,木曜日,金曜日,土曜日,日曜日,スキルセット
山田,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,休み,休み,9:00-18:00,9:00-18:00,カスタマーサービス
佐藤,休み,休み,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,休み,販売
鈴木,9:00-18:00,9:00-18:00,休み,休み,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,在庫管理
田中,休み,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,休み,休み,9:00-18:00,カスタマーサービス, 販売
渡辺,9:00-18:00,休み,休み,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,休み,販売, 在庫管理
高橋,9:00-18:00,休み,休み,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,販売, 在庫管理
伊藤,休み,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,休み,休み,カスタマーサービス, 販売
中村,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,休み,休み,9:00-18:00,9:00-18:00,カスタマーサービス, 在庫管理
小林,休み,休み,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,休み,販売
加藤,9:00-18:00,9:00-18:00,休み,休み,9:00-18:00,9:00-18:00,9:00-18:00,在庫管理

## 制約条件
 - 各従業員の週の最低稼働日数は最低3日、最高稼働日数は5日とします。
 - 各従業員は連続で3日以上働くことはできません。
 - 各シフトには少なくとも1人のカスタマーサービス、販売、在庫管理のスキルを持つ従業員が必要です。

プロンプトの例
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ChatGPT最新機能

Advanced data analysis
（旧：Code Interpreter）
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ほぼテク-GPT
Webマガジンで情報発信中

GPTに関する情報を毎日発信！

Copyright (c) Software Research Associates Tohoku,  
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ChatGPT素晴らしいAI
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活用するか、取り残されるか
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まずはやってみる！
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大好きGPT♡
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We
Build
Digital

Cloud
従事者申請が取り組む
新しいクラウド技術

Design
人間中心のソフトウェアデ
ザインに挑む従事者申請

FUTURE
未来へ！ChatGPTビジネス
の活用事例



SRA東北会社紹介・クラウド・デザイン・AIについての取り組みについて

株式会社SRA東北

We
Build
Digital
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